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Public concerné

’ FORMATION DIPLOMANTE

Titre du stage

Tarif artisan

CE Tarif salarié

. Brevet de Maitrise : 6 modules généraux : fonction entrepre-
neuriale, fonction commerciale, fonction gestion économique et a partir de
Chefs d’entrepri financiére, fonction gestion des ressources humaines, fonction janvier 2011 Cursus Tarif dule -
els d'enireprise, maitre d’apprentissage, fonction communiquer a I'international R individua- arlt par moau'e :
salariés lisé nous consulter
. Module professionnel : métiers de la beauté a partir de
(coiffure, esthétique) et bois R septembre 2011
. BGEA - EEA
Chefs d’entreprise 4 modules : gestion économique et financiere novembre 2011 238 h Tarif par module :
et salariés gestion des ressources humaines - commercialisation ajuin 2012 nous consulter
formation du maitre d’apprentissage R
Conjoints et . ADEA Assistant de Dirigeant d’Entreprise Artisanale dlf 16 mai 2011 29 Iund!s . )
’ amars 2012 12 lundis Tarif par module :
collaborateurs des Module Gestion management du 21 mars + 4 demi- nous consulter
chefs d’entreprise Module Stratégie et techniques commerciales R au 27 juin 2011 journées

. TECHNIQUES PROFESSIONNELLES METIERS DE BOUCHE

Artisan,
conjoint collaborateur
(participation stagiaire)

Coiit réel &

coiit salarié

(hors prise en charge par
I'organisme financeur)

Public concerné Dates Durée

Titre du stage

e Le snacking : le mode alimentaire tendance
salariés : charcutiers, | - ] g: L ; 4/04 1 jour 10€ 400°€
; Intervenant : Stéphane JAKIC, Ecole Grégoire Ferrandi
traiteurs, bouchers
Chefs d’entreprise, | . Escapade gourmande au pays de la confiserie . c .
salariés : ’ Intervenant : Serge GRANGER, MOF pétissier 31/ 1jour 10 420
patissiers, . Biscuits & macarons : techniques et astuces ) e <
boulangers Intervenant : Araud HOULEY, atelier de patisserie «Faites-le vous-méme ! » 14/03 1 jour 10 375
Chefs d’entreprise,
salariés : charcutiers, | . Diversifier ses petits fours sucrés et salés 3 = =
traiteurs, bouchers Intervenant : M. Alain MONTASSIER, Ecole Grégoire Ferrandi 20/06 1jour 10 405
et patissiers

’ REUNION TECHNIQUE ALIMENTAIRE

Coiit réel &

coiit salarié
(hors prise en charge par
I'organisme financeur)

Artisan,
conjoint collaborateur
(participation stagiaire)

Public concerné Durée

Titre du stage

21/03-14ha18h
1/2 journée
20/04 - 14ha18h

Tous métiers

de bouche Gratult

. Hygiéne des locaux et du personnel

’ TECHNIQUES PROFESSIONNELLES METIERS DE LA BEAUTE

Coiit réel &

Artisan

Public concerné Titre du stage Durée  conjoint collaborateur  COUt Salarié
aripalinsage) 17 58 e o

. Conseil en image - intervenant : PIVOT POINT 14 et 15/02 2 jours 40¢€ 550¢€
. Coupes & effets couleur - intervenant : PIVOT POINT 21 et 22/03 2 jours 40¢€ 550¢€
Chefs d’entreprise, | - Chignons sur cheveux courts - intervenant : PIVOT POINT 11 et 12/04 2 jours 40¢€ 550¢€
salariés coiffeurs |  coupes & couleurs - intervenant : PADIGLIONE 16 et 17/05 2 jours 40¢ 570¢
. Coupes mixtes - Intervenant : PADIGLIONE 6 et 7/06 2 jours 40¢€ 570¢€
. Modelage balinais - Intervenant : A Zen Day 21,22 et 23/02 3 jours 50¢€ 790¢€
Chefs d’entreprise, | . Réflexologie thai - intervenant : Christian POIDEVIN 28/02 et 1/03 2 jours 40€ 360¢€
sf;at:m;::s  Modelage polynésien - ntervenant - Beauty Consut 146t15/03 | 2jours 40¢ 400¢
de 'esthétique . Conseil en maquillage - intervenant : Griffe d’0r 4/04 1jour 30°€ 110¢€
. Modelage coréen - intervenant : Christian POIDEVIN 11,12 et 13/04 3 jours 50¢€ 510¢€
. Modelage d’Asie - Intervenant : Stéphanie CONRAD 18, 19 et 20/04 3 jours 50¢€ 630¢€

R Actions financées par la Région Basse-Normandie au titre de la CQEF.
G Contacter Gestélia (Tél. 02 31 47 71 10).



’ TECHNIQUES PROFESSIONNELLES FLEURISTERIE

Artisan, Cot réel &
Public concerné Titre du stage Durée  conjoint collaborateur  COUt Salarié
(participation stagiaire) “‘fgrsgg“isgmee“fﬁ?fgggu%ar
. Saint-Valentin - Intervenant : PIVERDIE 31/01 1 jour 75¢ 380¢€
Chefs d’entreprise, | - Mariage - Intervenant : Muriel LE COULS 14/03 1 jour 75¢€ 160 €
salariés fleuristes |  poyquets et confections & prix malins - intervenant : PIVERDIE 28/03 1 jour 75¢€ 380°¢
. Arrangements commerciaux - Intervenant : Muriel LE COULS 6/06 1 jour 75€ 160 €

P> REUNIONS TECHNIQUES BATIMENT

Artisan, Coilt réel &

Public concerné Titre du stage conjoint collaborateur  COUT salarié

ninats i hors prise en charge par
(participation stagiaire) \‘orggnisme ﬂnangeu‘?)

. - 18/01 a Trévieres
. Assainissement non collectif : nouveau contexte 25/01 3 Vire

Chefs d’entreprise, réglementaire, principes de fonctionnement, 8/02 4 Livarot
salariés regles d’implantation, usage des filieres réglementaires 15/02 Pt IEvéaue
de prétraitement et traitement, visite de chantier 99/02 3 Ca?n

1 jour Gratuit

’ PRESSING romain obligatoire exigée par I'Arrété 23-45

Artisan, Coit réel &

Public concerné Titre du stage conjoint collaborateur  COUt salarié

icinati i hors prise en charge par
(R SR A1) ( \'orggnisme ﬂnangeu?)

Pressin
Toute personne sugcepwe . Connaissance de la conduite de machine de nettoyage a sec, Nous consulter
d'étre en contactavecune | des produits utilisés et des dangers associés
machine de nettoyage a sec
PASSEPORT POUR L’ECONOMIE NUMERIQUE
. Communiquer vers ses partenaires 23/03 1/2 journée
. Le site internet de I'entreprise 30/03 1/2 journée
Tous publics La gestion i ; ) : Gratuit
. La gestion informatique de I'entreprise . .
facilitée grace aux outils informatiques 6/04 1/2 journée
. Communiquer avec ses clients 13/04 1/2 journée
INFORMATIQUE DE GESTION
21 et 28/03 3 jours
. Enregistrements comptables sur informatique niv. 1 : et 4/04 60< 3g0¢
passer ses écritures G
13, 20 et 27/05 3 jours
. Enregistrements comptables sur informatique niv. 2 : 6,20 et 27/06 3 jours 60€ 3g0¢

compte de résultat et bilan G

. Rédiger les devis et factures sur un logiciel de facturation
réglementation, avantages de la solution informatisée, pratique
de devis et factures (CEGESTION). Les logiciels du marché et 11 avril 1 jour 20¢€ 127¢€
présentation d’un logiciel de gestion commerciale et de suivi
de chantiers G

.[Nouveal! DOLIBARR
Organisez votre gestion commerciale avec ce logiciel libre.
Editez des devis, des factures, envoyez-les par mail en PDF,
gérez et suivez vos réglements

Tous publics

7,14 et 21/04 3 jours 60°€ 222¢€

I Stages techniques

I Formation diplomante

I Stages interprofessionnels de ressources humaines, gestion-comptabilité, commercialisation, reprise d’entreprise
Stages interprofessionnels de bureautique et informatique (internet, numérique et logiciels)



LOGICIELS LIBRES

. GIMP
Tous publics Effectuez des manipulations simples sur vos images pour 20 et 27/06 2 jours 40¢€ 148¢€
les intégrer dans vos documents ou sur votre site internet

INTERNET

. OFFICE LIVE SMALL BUSINESS : Créez votre premier . e e
site internet de qualité professionnelle et gratuitement. 15,22 et 29/03 3 jours 60 222

. [mouveau: \VORDPRESS : Equipez vous d’un site internet 17,24 et 31/03, 5 iours 100¢ 370€
professionnel et évolutif & moindre codt. 12 et 19/05 !

. E-COMMERCE : Découvrez la méthode et les outils nécessaires . e e
a la vente par internet 25/05 1 jour 20 235

Tous publics . [nouveau. Référencer votre site internet ) € e

Optimisez vos chances d’étre vu sur Internet 19/05 1jour 20 "

. Les marchés publics par internet :
Consultez et répondre aux appels d’offres par internet, . e e
utilisation diverse de la signature électronique, possibilité 18/05 1 jour 20 235
d’acquisition et d’installation de la signature

. FACEBOOK pour un professionnel : Développez votre communi- . e e
cation via le plus étendu des réseaux sociaux 7/06 1 jour 20 3

Pour les themes informatique bureautique,
dolibarr et internet, des possibilités de conseil

et d’accompagnement peuvent
vous étre proposées.

INFORMATIQUE BUREAUTIQUE

21612803,
. Pack bureautique MICROSOFT OFFICE G 4,116t1804 . . .
Pont-IEvéque (Windows, Word et Excel) 9,16,23¢t3005 | 01ours 100 679

6106

.WINDOWS : Comprendre et organiser votre bureau
(Windows, installations de périphériques, organisation 10,17 et 24/02 3 jours 60°¢ 238°¢
des dossiers, organiser ses sauvegardes...) G

.WORD : Concevez des modeéles de courrier et créez des
documents de qualité professionnelle, découverte de la suite 17,24 et 31/03 3 jours 60€ 238¢
bureautique en ligne G

. EXCEL : Réalisez vos premiers tableaux automatiques,
concevez un devis et une facture, découvrez la suite 5,12 et 19/04 3 jours 60¢€ 238¢€
bureautique en ligne G

.WORD et EXCEL : Communiquez par mailing

et/ou par E-mailing G 10/05 1Jour 20° 80°

Tous publics . am VI(E))t(r(éE(I)_r g ;:l:;ésgztigﬁsecalendriers, des plannings pour 12/05 1 jour 20¢€ 80€
. R S s o ot taues | s | e | e

ot s defcact e v o 6| 204 | T | 200 w0

ECEL: Coneve e tableausdo bord pou gt

. g}\”\lli(!\lrdm;l;lgj ; lt)ggsvl:evr:ozir:? (I;ogiciel libre, véritable alternative 16,23 et 30/06 3 jours 60€ 238¢€

. Inouveau. GOOGLE DOGS : Utilisez cette suite bureautique 21 et 28/06 2 jours 40¢ 158¢€

gratuite et efficace, directement depuis internet G

. CLUB EXCEL : Mettez en pratique Excel
sur vos propres documents d’entreprise et découvrez
de nouvelles fonctionnalités G

21/04,12/05

» c c
16 et 30/06 4 soirées 20 119

R Actions financées par la Région Basse-Normandie G Contacter Gestélia (Tél. 02 31 47 71 10).
au titre de la CQEF. e R



’ TRANSMISSION REPRISE D’PENTREPRISE

Coiit réel &

coiit salarié
(hors prise en charge par
I'organisme financeur)

Artisan,
conjoint collaborateur
(participation stagiaire)

Public concerné Durée

Titre du stage

. Comment arréter son activité : formalités administratives, 11/02 S . .
obligations fiscales, sort des contrats, crédit-bail... 1anaizhzo | 12Ioumee 20 5
Chefs d’entreprise . .. . 18/02 N
et conjoints . Anticiper la transmission de son entreprise 14h 3 17h30 1/2 journée 20¢ ‘ 56¢€
’ : 8/04 N . .
. Savoir vendre son entreprise 14h 3 17h30 1/2 journée 20 ‘ 50
Ches 160315104 ,
d’entreprise, . Repris’Info 18 /05’ 17 /06’ 1/2 journée Gratuit
conjoints et salariés 14h 3 16h30

P> GESTION COMPTABILITE

Artisan, Cot réel &
Public concerné Titre du stage Durée  conjoint collaborateur h(:Ou't sa!arle
(participation stagiaire) l@gfggrn‘isgnegﬁcngggu%ar
14/02
) ) . 8h30 & 12h30 o
. Devis factures : les mentions obligatoires 1905 1/2 journée 20¢ 80€
8h30 a 12h30
s A 14/02-14ha18h o
.LaTVA a5,5 % dans le secteur du batiment A 1/2 journée 20¢€ 80¢
13/05-14ha18h
L . i 28/03 .
. Savoir lire son bilan et son compte de résultat G 10/06 1 jour 20¢€ 154¢€
s . 11/04 .
. Savoir fixer son prix G 1 jour 20¢€ 154¢€
17/06
Chefs d’entreprise 18/02
et conjoints . Mettre en place des outils de gestion G 10/05 1 jour 20¢€ 154¢€
. [Nouveat! EIRL : les incidences fiscales, sociales N e <
et juridiques, le formalisme G 15/04 172 journée 20 80
. [Nouvead! | 'tilité de la SCI : avantages et inconvénients,
la réglementation comptable, la fiscalité personnelle et 8/04 1/2 journée 20¢ 80¢€
professionnelle de la SCI G
. [NouvEab! | 3 déclaration de TVA : le mécanisme de la TVA, le fonc- N . €
tionnement déclaratif, les différentes déclarations, cas pratique G 25/03 172 journce 20 &0
18/01, 15/02,
. [NouveEaS| Auto-entrepreneur : comment gérer votre activité 8/03,12/04, 1 jour 20¢ 50¢€
24/05 et 14/06

> COMMERCIALISATION

Public concerné

Titre du stage

Durée

Artisan

)
conjoint collaborateur

Coiit réel &

coiit salarié
(hors prise en charge par

Chefs d’entreprise
et salariés

Chefs d’entreprise
et conjoints

. Savoir mieux vendre

Intervenant : SYNERGIE ACTIONS

. Spécial métiers d’art

Trouver mes clients et les fidéliser avec un accompagnement
individuel en entreprise du consultant

P> RESSOURCES HUMAINES

Public concerné

Titre du stage

23/05

10, 17 et 24/02
+ 2 jours
+ 1/2 jour suivi

1 jour

5,5 jours

Durée

(participation stagiaire)

30¢€

100€

Artisan,
conjoint collaborateur
(participation stagiaire)

I'organisme financeur)

170¢€

1624 €

Coit réel &

coiit salarié
(hors prise en charge par
I'organisme financeur)

Chefs
d’entreprise

Chefs
d’entreprise

Chefs d’entreprise,
et conjoints

. Développer son efficacité personnelle : Organiser son temps,

apprivoiser son stress, communiquer efficacement

. [nouveau' | 3 dynamique du changement : Apprenez a traquer,

susciter, cultiver et fiabiliser la créativité et I'innovation dans votre
entreprise et vos équipes... avant qu’un autre ne le fasse avant vous !

. Les jeudis du management : saison 1 : motivation de I'équipe

- réussir ses recrutements - animation de I'équipe - gestion du
temps - manager les compétences

R Actions financées par la Région Basse-Normandie au titre de la CQEF.
G Contacter Gestélia (Tél. 02 31 47 71 10).

10 et 24/02,
24/03,7 et 12/04

8 et 22/02
14ha18h

17/02,17 et 31/03,
14/04 et 12/05
14h a 18h

5x1/2
journées

2x1/2
journées

5x1/2
journées

60°€

20¢€

60°€

593¢€

469°¢€

376¢€



INFORMATIONS

GENERALES

Vous formez
un apprenti et souhaitez

consolider vos compétences ?
Venez participer a la formation des maitres
d’apprentissage au CESAM :

Session 1:10/01, 14/03 et 18/04/2011

(& visite sur site)

Session 2 : 14/02, 28/03 et 16/05/2011

(& visite sur site)

Session 3 : 23/05, 20/06 et en sept 2011

(& visite sur site)

(formation de 3 x 1/2 journée, prise en charge par le conseil
de la formation).

Contacter Aurélie GUIMOND - Tél. 02 31 53 25 20

L’entreprise et

la formation professionnelle
1. Le plan de formation
C’est I'ensemble des actions de formation décidé par I'em-
ployeur a destination de ses salariés pour faciliter :
. L'adaptation au poste de travail,
. Lévolution des emplois et leur maintien,
. Le développement des compétences.
Les formations peuvent étre financées par votre Organisme
Paritaire Collecteur Agréé (OPCA).

2. Le D.L.F : Droit Individuel a la Formation
Possibilité de suivre une formation a I'initiative du salarié en

vue de maintenir son employabilité. Le salarié dispose de

20 heures minimum de formation par an qu’il peut cumuler sur
6 ans soit 120 heures au moins. Aprés accord de I'employeur, la
formation peut étre prise en charge par 'OPCA de I'entreprise.

3. Le C.L.F : Congé Individuel de Formation
Possibilité de suivre une formation a I'initiative du salarié
en vue d’obtenir une qualification ou un titre reconnu.

Le salarié peut au maximum bénéficier d’une formation
d’un an a temps plein ou de 1200 heures a temps partiel.
Apres accord de I’'employeur, la formation peut étre prise en
charge par le FONGECIF ou par I'OPCA de I'entreprise.

4. La V.A.E : Validation des Acquis de PExpérience R
Toute personne engagée dans la vie active depuis plus de
3 années peut acquérir un diplome, un titre professionnel,
un certificat de qualification par la validation des acquis de
I'expérience.
Contact : le Centre d’Aide a la Décision - Tél. 02 31 53 25 30

Conditions générales

. Toute inscription a une action de formation organisée par la
Chambredemétiersetde'artisanatdu Calvadosvautacceptation
du réglement intérieur applicable aux stagiaires de la formation
professionnelle continue et disponible sur simple demande.

.Aucun remboursement ne sera effectué en cas d’annulation
dans les 15 jours qui précédent la formation en raison des frais
engageés par I'organisateur, sauf en cas de force majeure.

Vous souhaitez des renseignements sur la formation continue ?
Contactez Vincent GREGOIRE (Tél. 02 31 53 25 95) - mail : vincent.gregoire@cm-caen.fr

Venez découvrir les différentes
formations proposées par la Chambre
de Métiers et de PArtisanat du Calvados

Consultez toute I’actualité de
Pinformatique et de Pinternet

Bénéficiez des services proposés
par des équipes d’experts

Rendez-vous sur
http://tic.cma14.fr

Catalogue

FORMATION
CONTINUE

Chambre de Mgtiers et de 'Artisanat du Calvados

CESAM - Formation continue
14, rue Claude Bloch - BP 5059
14077 CAEN Cedex 5



Vous

souhaitez

PARTICIPER

A UNE FORMATION ?

BULLETIN

ARENVOYERA. ..

Vos démarches

\/ous pouvez vous preinscrire :

- par téléphone (CESAM - 02 31 53 25 20),

- par mail (cesam@cm-caen.fr)

- sur notre site internet (http://tic.cmai4.fr).

Toute inscription ne devient definitive qu'a réception par le CESAM
de votre bulletin d'inscription accompagné de votre réglement a
savoir :

- Pour les stages techniques (esthétique, coiffure, fleuristerie et
alimentation), un chéque de caution correspondant au colt réel de
I'action et un autre cheque correspondant au montant de votre parti-
cipation financiére.

- Pour les stages transversaux (internet, informatique, bureautique,
informatique de gestion, commercialisation, ressources humaines,
gestion comptabilité), un chéque correspondant au montant de votre
participation financiere.

Dés que le stage est confirmé, nous vous adressons une convocation
ainsi que la liste éventuelle du matériel & apporter.

1. Pour les artisans, les conjoints collaborateurs
et les auto-entrepreneurs inscrits au
Répertoire des Métiers
- Pour les stages transversaux (Internet, informatique bureau-
tique, informatique de gestion, commercialisation, ressources
humaines, gestion comptabilité), le financement est assuré par le
Conseil de la formation. Les démarches sont réalisées directement
par la Chambre de métiers et de I'artisanat du Calvados.

Pour plus de renseignements, vous pouvez contacter Line
CHAUVIN au 02 31 53 25 12.

\\

- Pour les stages de techniques professionnelles (esthé-
tique, coiffure, fleuristerie et alimentation), vous pouvez bénéficier
d’'un financement par le Fonds d’Assurance Formation des Chefs
d’Entreprise Artisanale (FAFCEA) selon les conditions de prise en
charge en vigueur. Nous vous accompagnons dans la réalisation des
démarches nécessaires.

Pour plus de renseignements, vous pouvez contacter Vincent
GREGOIRE au 02 31 53 25 95

Selon la réglementation en vigueur, vous pouvez bénéficier d’un crédit
d’imp6t pour votre formation.

2.Pour les salariés

Les formations proposées par la Chambre de métiers et de
I'artisanat du Calvados peuvent étre suivies par vos salariés dans le
cadre du plan de formation de I'entreprise ou du Droit Individuel a
la Formation (DIF).

Le financement de la formation est assuré par I'OPCA ou le FAF (voir
liste en derniere page) aupres duquel vous versez votre contribution
au titre du financement de la formation professionnelle continue.
Contactez votre OPCA pour connaitre ses criteres de prise en charge
et ses procedures (délai, plafond d’heures). Les formations peuvent
étre également suivies dans le cadre du Congé Individuel de Formation
(CIF). Le financement est assuré par le FONGECIF. Contactez-le pour
connaitre les conditions et les modalités du financement. N'hésitez
pas a vous renseigner, les conseillers de la Chambre de Métiers et de
I'Artisanat du Calvados sont a votre disposition pour vous aider dans
vos démarches.

Pour plus de renseignements,
contacter le CESAM au 02 31 53 25 20

mail : cesam@cm-caen.fr

ENTREPRISE

Raison sociale :

Chambre de Métiers et de I’Artisanat du Calvados - CESAM - Formation continue BP 5059 - 14077 CAEN Cedex 5

N SIRET & .

Nom - Prénom (Chef d’@NtrePriSE) : ... e

Adresse :

Courriel :

Etes-vous adhérent GESTELIA ? (3 oui - (3 non

PARTICIPANT(S)

Nom - Prénom du (des) stagiaires

Nom de naissance Date de naissance

Codepostal :...................

Statut ®

Intitulé du stage® Du ou des (dates)

(1) CE : chef d’entreprise - CNS : conjoint non salarié - S : salarié - AF : auxiliaire familial - AE : auto-entrepreneur.

(2) Merci d
(3) Si vous

"utiliser une ligne par stage.

effectuez plusieurs stages, merci d’établir un chéque par stage.

Coiit d’inscription

Montant total ©




Principaux organismes
de financement de la formation

POUR LES CHEFS D’ENTREPRISE

FAFCEA (FAF des chefs d’entreprise)
12/14, rue Beffroy - 92200 NEUILLY-SUR-SEINE - Tél. 01 41 43 15 30

POUR LES SALARIES

FAF Paritaire de la Boulangerie
27, rue de la Pompe - 75116 PARIS - Tél. 01 40 72 90 00

AGEFQV (Métiers de la Viande)
98, boulevard Pereire - 75017 PARIS - Tél. 01 53 42 19 80

FAF Paritaire de la Charcuterie (FAFORCHAR)
15, rue de Rome - 75008 PARIS - Tél. 01 55 30 03 14

FAF des salariés de la Patisserie, Confiserie, Chocolaterie, Glacerie (FAF SPCG)
31, rue Marius Aufan - 92309 LEVALLOIS PERRET CEDEX - Tél. 01 40 89 25 20

ANFA (réparation automobile)
41/49, rue de la Garenne - BP 93 - 92313 SEVRES CEDEX - Tél. 01 41 14 16 18

OPCAMS

Les Mercuriales - Tour du Levant - 40, rue Jean Jaures - 93176 BAGNOLET CEDEX
Tél. 01 49 20 00 00 - Fax 01 49 20 87 50

Pour les salariés de I'artisanat du secteur du batiment :
Prendre contact avec la CAPEB 14
Tél.02 31 44 28 42 ou la FFB 14 Tél. 02 31 27 70 80

Certaines actions de formation continue figurant au catalogue
bénéficient d'un cofinancement qui permet de diminuer vos frais de participation.
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